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ORGANIZACION DE ORGANIZACIONES

SPT
+32.000
afiliados

SUTECBA
+100.000
afiliados

SUTERH
+75.000
afiliados

CTA
+130.000
afiliados

UTHGRA
+60.000

AHRCC afiliados

Hoteles
Restaurantes

Confiterias
Cafés

UADE

CEAP +19.000

+4.5 millones
de pasajeros

por dia +2700

CGE docentes

43 Camaras
y Asociaciones

FECOBA
151
Asociaciones
CEPUC UBA
Representan
a +200.000

profesionales

CAPIT
+36.000
estudiantes
+6.000
docentes

trabajan en
la Industria

UBA
SOCIALES
+25.000
estudiantes
+2.000
docentes

CEC
Universo de
Consumidores

ADECUA
Universo de
Consumidores

Coop.
Milagros

+200
. asociados

AMIA
+28.000
familias
asociadas

estudiantes

ECONOMICAS
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ADEBA
27 Bancos

CGT Privados

+12 millones
de trabajadores

asalariados # Consejo

Profesional

de Ciencias

Economicas
+70.000

matriculados

USAL
+30.000
estudiantes
+1.500
docentes

Colegio
Publico de
Abogados de
la Capital
Federal
+108.000

matriculados

Pastoral
Social
Comunidad

catodlica Centro

Islamico
Comunidad
Musulmana

de Ciudad
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DEBATE Y CONSENSO

30.976 Horas de Intervenciones Urbanas
925 Horas presentes en Feria del Libro

47.307 Visitas e Interacciones en el
Ecosistema Digital

48 Horas de Reuniones con Ministros,
Legisladores y Funcionarios del GCBA

N\ ’

42 Horas de 534 Horas de Reuniones de Comisiones

- Asambleas =
de Consejeros
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BUENOS AIRES

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

CLAI[2017

GESTION

9001 201 5 DE LA CALIDAD

v'Organizaciones modernas
v’ Objetivos estratégicos

v'Centradas en procesos
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9001:2015 Cliente OF LA CALIDAD
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Principios
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
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POLITICA DECALIDAD CESBA

CONSESO ECONGMICO Y SO
DE LA CIUDAD DE BUENOS ADRES

El CESBA promueve el trabajo en red junto a las organizaciones que |lo
componen para generar iniciativas de interés, investigaciones y propuestas
de politicas publicas para el desarrollo de una ciudad moderna y de iguales,
con especial énfasis en la calidad de vida del ciudadano.

El CESBA promueve la articulacion institucional, con el fin de estrechar
lazos colaborativos, para desarrollar una agenda comun de trabajo para
transformar las ideas y necesidades de |la ciudad en un plan de accion en el
marco de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas.

El CESBA promueve la responsabilidad social como una parte esencial
de sus politicas, su cultura organizacional, sus estrategias y operaciones.

Para todo ello el CESBA impulsa el compromiso por la excelencia en sus
recursos humanos, administra la mejora continua en su sistema de gestion de
la calidad y la relacion mutuamente beneficiosa con sus proveedores.

1, 2,3y 4 de octubre de 2017 | Buenos Aires | Argentina
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MEJORA CONTINUA SLAl 2017

DE AUDITORES INTERNOS

Organigrama 2012-2015 R —

Secretaria

Coord.Comisiones SECRETARIA Coord.Comisiones
Permanentes EJECUTIVA Especiales

Legales Administracion Comunicacion

Organigrama 2016-2020

PRESIDENCIA

Auditor Interno Gerencia Financiera

y Contable

Direccion de SECRETARIA Gerencia de Asuntos
Proyectos Especiales EJECUTIVA Juridicos y RRHH

Direccion de Relaciones Gerencia de
Institucionales Administracion

Gerencia de Gerencia de Relaciones \/ Transparencia y Contro/
Proyectos Especiales Intitucionales \/ Ley Compras CA BA
v’ Ley N2 70 CABA
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UNIVERSIDAD
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Universidad Abierta
Interameri icana
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ENFOQUE A PROCESOS: e
MAPA PROCESOS CESBA

Procesos de Direccion

GESTION DE LA DIRECCION

26 Org. Miembro GEST'(’)N DE ASAMBLEAS 26 Org. Miembro
Poderes Gob. l I Poderes Gob.

Citidadanos GESTION DE COMISIONES Y Citidadanos
Otras Entidades PRODUCCION DE CONTENIDOS Otras Entidades

Procesos de Soporte

Gestion RH Gestion Compras Gestion Calidad | ﬂ

1, 2,3 y4 de octubre de 2017 | Buenos Aires | Argentina C E S B A

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL




cuuﬂzon

BUENOS AIRES ARGENTINA
—— —

XXII CONGRESO LATINOAMERICANO
DE AUDITORES INTERNOS

Historia IS
del Iso
CESBA 90075015

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

1, 2,3 y4de octubre de 2017 | Buenos Aires | Argentina C E S B A

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL



Proceso

+ Amplio

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

MEJORA CONTINUA

N\

Sindicatura General
'S

de la Ciudad de Buenos Aire:
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ECOSISTEMA RESPONSABLE CLAI 12017

XXII CONGRESO LATINOAMERICANO
DE AUDITORES INTERNOS

El Ecosistema Responsable agrupa las herramientas que hemos adoptado para
nuestra estrategia de Responsabilidad Social (RS).

Surge para alimentar el ciclo de mejora continua y es parte del compromiso con
la excelencia asumido junto a la certificacion de la Norma ISO 9001:2015.

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL

Pacto Mundial: Iniciativa de ONU que
promueve 10 principios de accion y
conducta para fomentar la RSE.

GESTION

R s ISO 26000: Norma internacional que
“w PN , proporciona una guia para integrar la
; Iso RS en las decisiones y actividades de

una organizacion.

9001:2015

Fﬂ
= ==
CE2BA CESBA

* Planificacion, disefio y ejecucion de Asambleas y Comisiones. BRI e
Produccion de contenidos del CESBA emanados de decisiones de la Asamblea. Nro. de Certificado I1SO: AR-QS 7910




Historia IS
del Iso
CESBA N2

9001:2015

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

1, 2,3 y4de octubre de 2017 | Buenos Aires | Argentina

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL



ECOSISTEMA DIGITAL CLAI 2017

Este ambiente tiene diversos componentes digitales que interactuan™"
generando una sinergia para el intercambio de conocimientos sobre
tematicas que hacen a la calidad de vida en la Ciudad

JUEGO
RAPIDO

/www.cesba.gob.ar/ /www.bdigital.cesba.gob.ar/ 4.4 /www.mapa.cesba.gob.ar/ CESBA

CCONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL
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Gestion 2016 - 2020

SEPTIEMBRE
2017
40% 100%
2016 2017 2018 2019 2020
v" 9 Reuniones con Ministros y Legisladores v' 9 Asambleas
v" 9 Iniciativas Parlamentarias v" 6 Declaraciones
v' 10 meses de intervenciones urbanas . .. v" Nuevas Certificaciones
!
v" 13 Declaraciones CESBA ‘® ‘Il.ic;:;e v" 2 Iniciativas Parlamentarias
v' 14 Convenios LR v’ Mas Intervenciones Urbanas
—
v v

7 Asambleas

Nuevos Convenios e Iniciativas

90012015 26000 CESBA
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/www.cesba.gob.ar/ /www.bdigital.cesba.gob.ar/ 4+ . /www.mapa.cesba.gob.ar/

“Toda gestion publica debe
estar orientada a mejorar
el vinculo entre politica,

administracion y sociedad”

Federico Saravia

You _Consejo Econdmico y Social
e/ces baok °@cesbaok CESBA de la Ciudad de Buenos Aires

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL
DELA
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iMUCHAS

GRACIAS!

Los invitamos a compartir sus comentarios en twitter e Instagram:

#CLAI2017 #ProgresarCompartiendo

o A\Ié
/www.cesba.gob.ar/ g/www.bdigital.cesba.gob.ar/ 4. /www.mapa.cesba.gob.ar/ |ﬂ

You _Consejo Econémico y Social
ﬁ/ceSbaOk °@cesbaok CESBA de la Ciudad de Buenos Aires C ES BA
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