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This audit was focused on XX-PERIODO DE TIEMPOXX available data and covered: DETALLA LAS AREAS QUE SE INCLUYERON EN EL ALCANCE DEL PROYECTO. 
SI HUBO UNA LIMITACION AL ALCANCE TIENE QUE ESTAR REFLEJADO AQUÍ.
Background
INCLUYE SOLO ANTECEDENTES RELEVANTES QUE SIRVAN PARA ENTENDER EL AREA AUDITADA. NO INCLUYAS DETALLES QUE NO AGREGEN VALOR.. 

Good Practices
ESTA BUENO RECONOCER ESAS BUENAS PRACTICAS EN CUANTO A MANEJO DE RIESGO / CONTROLES INTERNOS QUE SE IDENTIFICARON EN LA AUDITORIA PARA QUE SE APRECIEN Y SE PUEDAN COMPARTIR.

Audit Summary
UNO, DOS, TRES PARRAFOS SON SUFICIENTES.. INCLUYE LOS PUNTOS CLAVES QUE LA GERENCIA Y LA JUNTA DIRECTIVA DEBEN SABER. EL MENSAJE DEBE SER OBJETIVO, CLARO, CONCISO, CONSTRUCTIVO, COMPLETO Y OPORTUNO. LAS CONCLUSIONES Y RESULTADOS SE DEBEN BASAR EN ANÁLISIS Y EVALUACIONES. MÁS NO ES NECESARIAMENTE MEJOR; EVITA DEMASIADOS DETALLES. PRESENTA LA INFORMACIÓN DE MANERA PRECISA Y NEUTRAL. MANTIENE UN TONO PROFESIONAL Y OBJETIVO. EVITA SEÑALAR CULPABLES. EVITA EL LENGUAJE INFLAMATORIO. CONSIDERA CÓMO SE VERÍA EL INFORME EN UNA EXHIBICIÓN JUDICIAL O EN LOS MEDIOS… 

Significant Observations                                                                                                (view issues)                  
A. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. 
Reportable Observations                                                                                                (view issues)
B. [bookmark: _Hlk531002830]XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
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Report Rating Scale
	Rating
	Definition
	Implied Level of Concern

	Level 1:
Risks Are Managed Effectively
	Risks are managed at the Company’s expectations. 
No significant issues were noted.
	Limited. Identified control issues can be corrected by departmental Management with minimal efforts and within a reasonable time.

	Level 2:
Low / Medium
Priority Risks
	Limited and/or local risks are managed below the Company’s expectations.
	Cause for some concern. 
Requires Management of the audited department or function to be involved to ensure issues are resolved.

	Level 3:
Medium / High
Priority Risks
	Cross-functional and/or regional risks are managed below the Company’s expectations.
	Cause for concern. 
Requires cross-functional and/or regional Senior Management involvement in addition to ensure issues are resolved.

	Level 4:
High
Priority Risks
	Risks are managed exceedingly below the Company’s expectations. 
Requires the immediate attention and action of the Leadership Team.
	Cause for concern at the Enterprise level. 
Requires Leadership Team support to ensure issues are properly and timely addressed.


[bookmark: findings]Audit Observation Rating Definitions 
	Rating
	Definition
	Rule

	Significant
	Exposes the Company by significantly exceeding acceptable risk tolerance levels. Requires immediate action by Management.
	All Significant findings require Management Responses provided by Director levels or above.

	Reportable
	Exposes the Company by exceeding acceptable risk tolerance levels.  Requires action by Management.
	Any repeat of a Reportable finding from a prior audit engagement may result in an automatic rating of Significant.


[bookmark: _Toc197321562]    
[bookmark: significant]Significant Observations 
A. XXXXXXXXXXXX 
[bookmark: _Finding][bookmark: _Hlk530985021]TÍTULO: DEFICIENCIA OBSERVADA, O ÁREA O PROCESO IMPACTADO
ANTECEDENTES: POLÍTICA, NORMA O BUENA PRÁCTICA CONTRA LA CUAL SE HA AUDITADO 
SÍNTOMA: EL PROBLEMA OBSERVADO Y CUANTIFICACIONES DE SER POSIBLE
CAUSA RAÍZ: LAS CAUSAS QUE HAN GENERADO O PUEDEN GENERAR PROBLEMAS
IMPACTO: LAS CONSECUENCIAS O LA POSIBLE EXPOSICIÓN  
[bookmark: _Hlk509568771]Recommendations & Agreed Management Actions:

1) RECOMENDACIÓN DE AUDITORÍA: INSTRUCCIONES SOBRE LO QUE DEBE CORREGIRSE. PODEMOS SUGERIR RECOMENDACIONES, PERO SON RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA. UTILIZA UN FORMATO COMANDO PARA RECOMENDACIONES, Y EVITA LAS "RECETAS"
2) [bookmark: _GoBack]XXXXXXXX

Accountability:	 ROLE / TITULO (NOMBRE DE LA PERSONA)
Timescale: PARA CUANDO SE VA A COMPLETAR EL PLAN DE ACCION.
Agreed. PLAN DE MEJORA: LA RESPUESTA DE LA GERENCIA SOBRE CÓMO SE MITIGARÁ EL RIESGO….
ESTA ES LA PARTE MAS IMPORTANTE DEL REPORTE. DE NUEVO, ESTA ES LA PARTE MAS IMPORTANTE DEL REPORTE…..



